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RUTA Montréal 
Regroupement des usagers du transport adapté et accessible de l'île de 

Montréal 
 

Une voix forte et stratégique pour un transport véritablement accessible 
 
Basé à Montréal, le RUTA Montréal (Regroupement des usagers du transport adapté 
et accessible de l'île de Montréal) se consacre avec détermination à la défense des 
droits des usagers du transport adapté, ainsi qu’à la promotion d’une ville 
universellement accessible pour toutes et tous. 
 
Une mission porteuse de sens 
 
Le RUTA Montréal a pour mission de défendre les droits des usagers du transport 
adapté de l’île de Montréal, mais aussi de porter haut et fort l’exigence d’une ville où 
l’accessibilité universelle n’est plus une option, mais une réalité concrète pour les 
personnes en situation de handicap, les aînés et les personnes en perte de mobilité. 
 
Une clientèle au cœur de l’engagement 
 
L’organisme représente et accompagne : 

 

• les personnes en situation de handicap ; 

• les personnes aînées ; 

• les personnes en perte de mobilité. 
 
Des actions concrètes et influentes 
 
Le RUTA Montréal agit à plusieurs niveaux pour faire avancer les droits des usagers : 

 

• une représentation active auprès des institutions de transport (STM, ARTM) ; 

• une présence constante auprès des élus (Ville de Montréal, gouvernement du 
Québec, gouvernement du Canada) ; 

• une coordination du milieu associatif concernant le transport adapté, 
notamment via la Table transport de Montréal et la Table transport 
métropolitaine. 

 
Une distinction qui force l’admiration 
 
Ce qui distingue le RUTA Montréal, c’est sa capacité à allier vision politique à long 
terme et action concrète. Parmi ses réalisations marquantes : 
 

• la révision de la formation des chauffeurs du transport adapté de la STM ; 

• la coordination du milieu associatif sur le transport adapté ; 

• la création d’une table métropolitaine pour l’harmonisation des services du 
transport adapté ; 

• un projet à venir : une recherche sur l’accessibilité universelle. 



Une expertise précieuse pour la collectivité 
 
Le RUTA Montréal possède une solide expertise dans plusieurs domaines clés : 

 

• défense des droits des usagers du transport adapté ; 

• concertation avec le milieu associatif ; 

• vision politique stratégique et mobilisation collective. 
 
Un partenaire engagé pour l’action collective 
 
L’organisme est prêt à collaborer activement sur toutes les formes d’action collective : 
 

• participation à des groupes de travail thématiques ; 

• partage de données, d’expertise et de constats terrain ; 

• participation à des événements (conférences, panels, journées de réflexion) ; 

• représentation politique ; 

• co-rédaction de mémoires ou de prises de position. 
 
Personne-ressource pour les questions d’expertise 
 
Questions stratégiques et politiques : 
Dominic Palladini – Directeur général 
Courriel : direction@rutamtl.com 
 
Mobilisation : 
Salima Boubacar Balo – Agente de mobilisation 
Courriel : info@rutamtl.com 
 
Coordonnées générales 
 
Téléphone : 514-255-0765 poste 1 
Courriel : direction@rutamtl.com 
Site web : https://rutamtl.com 
 
Pour suivre le RUTA Montréal sur les réseaux sociaux 
 

• Facebook : https://www.facebook.com/RUTAmtlà 
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